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I. Emre CENGİZ 

Giriş/Özet  

Tedarik Zinciri( Satınalma, Planlama, Nakliye, Lojistik, Depo Operasyonları, Gümrük 

Operasyonları, Dağıtım, e-ticaret lojistiği, Geri Toplama) 

Dış Ticaret(İthalat Operasyonları, Mevzuat, İzin, Lisans ve Resmi Başvuru, 

Banka/Kambiyo Süreçleri ve Gümrükleme Operasyonları) 

Satınalma(Yurt içi ve Yurt dışı satınalmalar, Kontratlar ve kontratlı personel yönetimi, 

Hizmet yönetimi, kiralama, finansal kiralama, idari ürün ve hizmet satınalma, 

Hammadde, Sanayi/Sürekli üretim hammaddeleri, Yarı hammadde, nihai ürün, 

tamamlayıcı mallar, paketleme ambalaj ürünleri, üretim ve ofis sarf ürünleri, 

dayanıklı tüketim malları ve gıda satınalmaları) 

İş Geliştirme( Yurt dışı satış, ihracat iş geliştirme, satış, pazarlama, dijital pazarlama, 

bayi ağı oluşturma, yeni satış kanalları, iş modelleri, iş fikirleri ve yeni Pazar 

oluşturma, ülke/bölge satış ve nüfuz etme, yatırım, satış kanalı araştırma ve 

operasyonları. Mesafeli ve çevrimiçi satış ağı kurma oluşturma ve yönetme.) 

Bu alanlardaki deneyimlerime ek olarak, şirket yönetimi içerisinde yer alarak, şirket 

yönetimi, hedefleri, stratejileri ve gelişimi konusunda deneyimlerim oldu. 

Analitik düşünce ve pratik yaklaşıma sahibim. Mantıklı ve en uygun uygulamayı seçer 

ve çözüme en az maliyetle ve en çabuk ulaşmayı tercih ederim. Bir işin sonuçlanana 

kadar takip ederim, detaylara dikkat ederim. Her zaman öğrenmek için uğraşırım. Her 

projeyi bir mücadele olarak görür sonuna kadar mücadele ederim. Her yaptığım işte 

fark yaratmayı isterim. 

DENEYİMLER  

Svper Akaryakıt Dağıtım Tic. A.Ş. – Akaryakıt/Enerji/İnşaat 

Tedarik Zinciri & Ticaret Direktörü         04. 2012- Devam 

 

 Satınalma ve Lojistik Operasyonlarının Takibi 

 EPDK Yönetmeliklerinin takibi ve uygulanması 

 Yönetmelik ve Mevzuatların takibi ve tatbiki 

 Dış Ticaret Mevzuatlarının takibi ve uygulanması 

 Sistem geliştirme ve uygulamaları 

 Tedarikçi ve Proje Yönetimi 

 Müşteri siparişlerinin takibi ve lojistik operasyonlarının yönetimi 

 Bayi satınalmalarının takibi ve idaresi  

 Müşteri ilişkileri Yönetimi 

 Yeni müşteri kazanımları ve satış takımının yönetimi 

 Maliyet ve bütçe yönetimi, kar/zarar hesaplamaları 

 Tedarikçi ilişkileri ve yönetimi 

 Tedarik zinciri operasyonlarının yönetimi 

 Lisans ve başvuru işlemlerinin ve prosedürlerinin takibi 

 Kar ve Büyüme endeksli projelerin üretilmesi  

 Bölge ekiplerinin ve bağlı takımların yönetimi 

 EPDK ve Bayi otomasyon sistemlerinin kurulumu ve denetlenmesi 

 EPDK periyodik bildirimlerinin hazırlanması ve gönderilmesi  

 Otomasyon sistemlerinin ve raporların geliştirilmesi 

 Bayi ağının genişletilmesi ve denetlenmesi 
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EN Sanal Mağazacılık – Ticaret 

İş Geliştirme Müdürü ve Partner  04.2010 – 08.2012 

 

 Satınalma Yönetimi 

 E-Ticaret Operasyonlarının planlanması ve yönetimi 

 Marka ve ürün yönetimi 

 Müşteri Yönetimi ve Müşteri ilişkileri Yönetimi 

 Reklam, Pazarlama ve Tanıtım İşlemleri 

 Tedarik operasyonlarının yönetimi ve idaresi 

 Dijital Pazarlama ve satış işlemlerinin gerçekleştirilmesi 

 Seo ve arama motorları teknik çalışmalarının yürütülmesi 

 Sosyal ağ ve blog yönetimi 

 Tedarik Zincir (İthalat, depolama ve kargo) operasyonlarının idaresi 

 Kargo sonrası ürün ve müşteri takibi 

 Yeni ürün/yeni iş projelerinin geliştirilmesi 

 Yeni satış ağlarının oluşturulması 

 Satınalma, yeni üretici ve yeni ürün Pazar araştırmaları yürütme 

 Tedarik ve Teslim lojistik operasyonlarının idaresi 

 Promosyon ve Kampanyaların hazırlanması 

 Kampanya ve pazarlama faaliyetlerinin etkilerinin ölçümlenmesi  
 

IEC Denizcilik Tic. Ltd. Sti. – Gemi İşletmeciliği/Marine/Lojistik   

Genel Direktör (Operasyon ve Lojistik)   07.2007 – 07.2010 

 

 Şirket yönetim faaliyetlerinin yapılması  

 Yönetim Kurulu ve Gemi sahiplerine raporlama 

 Operasyonların Yönetimi 

 Teknik malzeme, ekipman, teçhizat, sarf malzemeleri, gıda ve tüketim malzemelerinin satınalması 

 Karlılık işlevsellik analizi 

 Gemi yük yönetimi /Kiralama  

 Teknik Operasyonun takibi ve yönetimi,  

 Departmanların koordinasyonu,  

 Gemilerin işletilmesi ve gerekli tedarikçilerin şirket ile ilişkilerinin yürütülmesi. (Tanker ve Kuru Yük)  

 Operasyonların koordinasyonu, bağlı bulunan gemilerin işletilmesi,  

 Kalite ve Güvenli işletim sisteminin denetlenmesi. 

 Teknik ekipman, makina ve Sarf malzemelerinin satınalması  

 ISM (Uluslararası Emniyet Yönetimi)  

 ISPS (Uluslararası gemi ve liman işletmeleri Emniyet Yönetimi) Denetimleri ve uygulanması.  

 Gemilerin ve ilgili departmanların denetlenmesi. 

 

Atak Taşıt Yedekleri A.S. – Otomotiv Üretim/Dış Tic.  

Dış Ticaret ve İş Geliştirme Müdürü  10.2006 – 07.2007 

 

 Dış Ticaret operasyonlarının yönetimi 

 Satınalma ve İthalat işlemlerinin takibi 

 Katalog ve tanıtım işlemlerinin takibi 

 İhracat işlemlerinin takibi 

 Pazar araştırma ve yeni müşterilerin bulunması 

 İş geliştirme ve projelerin yürütülmesi 

 Ürün maliyetlerinin azaltılması ve karlılıklarının arttırılması 

 İthalat ve ihracat lojistik operasyonlarının takibi 

 Depo Yönetimi ve uygulama geliştirilmesi 

 Bayi/Satış müdürleri geri bildirimleri doğrultusunda ürün iyileştirmeleri 

 Depo performans ölçümü ve geliştirilmesi 

 Yurtdışı Mevcut bayi seyahatleri ve yeni müşteri araştırmaları 

 Fuar ve iş seyahatleri organizasyonu 
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Intercombi & Netlog Lojistik Group Şirketleri– Lojistik  

İş Geliştirme & Proje Yöneticisi    10.2004 – 10.2006 

 Şirket karlılığının arttırılması ve maliyetlerin azaltılması 

 Projelerin karlılığı ve maliyetlerinin hesaplanması 

 Mevcut dağıtım ağının maliyetlerinin azaltılması ve rutların düzenlenmesi 

 Kombine taşımacılık operasyonlarının yürütülmesi 

 Demiryolu kargo projesinin yürütülmesi 

 Demiryolu ve combine taşıma parsiyel/komple yük satışları 

 Yük takibi ve lojistik operasyonunun takibi 

 Yurtiçi dağıtım ağı müşterilerinin kazanılması 

 Tedarik zinciri operasyonlarının yürütülmesi 

 Cross docking operasyonlarının geliştirilmesi 

 Depo yönetimi ve etkinliğinin arttırılması 

 Aktif satış ve iş geliştirme 

 

ARA Gıda Petrol Nakliye Ltd. Şti. – Gıda/Petrol/Zincir Rest. 

Bölge Müdürü 11.2003 – 10.2004 

 Satınalma (Toptan ve Perakende Ürünler) 

 İş geliştirme 

 Aktif satış ve direk/dolaylı satış  

 Pazarlama faaliyetleri  

 Hammadde ve ticari malların satınalması 

 Yeni dağıtım kanalları oluşturmak ve yeni müşteri kazandırmak. 

 Yeni ve karlı anlaşmalar sağlamak 

 Yönetim kuruluna kar/zarar raporu sunmak. 

 

Askerlik/(Mayıs – Kasım) 2003 

 

Frito Lay Intl. Company – FMCG/Gıda 

Tedarik Zinciri Şefi   06.1999 – 05.2003 

 

 Hammadde ve yarı hammaddelerin ithalatı ve satınalması 

 Fabrika makine parkurunun yedek parçaları ve teknik ekipmanların ithalatı ve satınalması 

 Sarf malzemelerinin ithalatı ve satınalması 

 Geçici ithalat projeleri 

 Dâhilde işleme operasyonunun takibi 

 İthalat izinleri ve diğer resmi başvuruların hazırlanması ve takibi   

 İthalat maliyetlerinin azaltılması çalışmaları ve hazırlanması  

 Nakliye operasyonun yönetimi ( Lokal Nakliye ve Uluslararası Nakliye) 

 Kara/Hava ve Deniz nakliyelerinin takibi ve organizasyonu 

 Ürün maliyetlerinin azaltılması için projelerin ve alternatif uygulamaların geliştirilmesi 

 Serbest Bölge projesinin oluşturulması ve hayata geçirilmesi 

 Serbest Bölge Operasyonlarının idaresi 

 Serbest Bölge gümrük ve depo işlemlerinin bizzat takibi ve organizasyonu 

 Rusya’ya 2,000,000 Usd lık bitmiş ürün ihracat operasyonun yönetimi. 

 Dış ticaret operasyonlarının gümrük acentasına outsource edilmesi 

 

Kureks & Bureks Dış Ticaret Şirketi – FMCG / Kimyasal/Temizlik Ürünleri 

Satınalma Elemanı  01.1998 – 06.1999 

 Hammadde ve satışa hazır ürünlerin satınalması 

 Ürün ambalaj, kutu ve paketlerinin satınalınması ve takibi 

 İthalat ve uluslararası nakliye işlemlerinin takibi 

 Sigorta işlemlerinin ve Banka kambiyo işlemlerinin takibi 

 Gümrükten fabrikaya olan iç nakliyenin organizasyonu 
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Bilgisayar Bilimleri– Eğitim ve Danışmanlık 

Microsoft Office ve Microsoft ürünlerinin ve Bilgisayarlı Muhasebe Programlarının Eğitimi 1992-1998 

Bilgisayarlı Muhasebe Programları ETA, LOGO, Link gibi yazılımların ve Ön muhasebe eğitimi 

Microsoft Office / Word, Excel, Powerpoint, Access vb programların eğitimi 

MEB Müfredatı ile beraber Sertifikalı Eğitim 

 
AKADEMİK KARİYER 

Istanbul Üniversitesi 2014 - 

(BA).  İşletme Fakültesi - İşletme 

Istanbul Üniversitesi 1992 - 2002 

(BSc). Mühendislik Fakültesi - Jeofizik Mühendisliği  

SERTİFİKA VE EĞİTİMLER 

 Microsoft Ürünleri Eğitmen Eğitimi, 1999 

 Dış Ticaret Operasyonları ve Uygulamaları / Boğazici Eğitim Merkezi, 2000 

 Serbest Bölge Uygulamamaları / Boğazici Eğitim Merkezi, 2000 

 Mor İneğin Akıllısı-İşiniz Farklılaştırma Eğitimi /  Prof. Dr. Arman Kırım, 2005 

 Lojistik, Tedarik Zinciri Yönetimi ve 3PL Hizmetler /   2005 

 Depo Yönetimi / ABIGEM-Kocaeli , 2006 

 Genel SAP program Eğitimi / Arete Danışmanlık ve Eğitim Hizm, 2006 

 Genel Tedarik Zinciri Eğitimi / Netlog Loj. Hizmetleri, 2007 

 Proje Yönetimi / Netlog Loj. Hizmetleri, 2007 

 Tedarik Zinciri Yönetimi / Netlog Loj. Hizmetleri, 2007 

 ISO 9001 Eğitimi/ Netlog Loj. Hizmetleri, 2007 

 Toplam Kalite Yönetimi/ Netlog Loj. Hizmetleri, 2007 

 E-Ticaret ve Pazarlama/ KOSGEB, 2007 

 ISM (Uluslararası Güvenlik Yönetimi), 2009 

 ISPS (Uluslararası Gemi, Liman Emniyet Yönetimi), 2009 

 Pazarlama & Perakende /Depo ve Lojistik / MEGEP 2011 

 Web Sayfası Yönetimi / E-Ticaret Yönetimi, 2011  

 Php and HTML Kod Temel Seviye Eğitimi. 

 Adobe Photoshop Temel Seviye Eğitimi 

 ISO 9001:2008 /TGS, 2013 

 ISO 27001:2005 /TGS, 2013 

 6 Sigma Kara Kuşak Sertifikası/ Six Sigma Black Belt 
 


